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Resumen simple

Ante el escenario de “crisis de cuidados” y a raiz de que gran parte de las personas
adultas en situacion de dependencia vive en su domicilio!, la demanda de cuidados en
dicho ambito es cada vez mayor?. La ponencia analiza la relacion entre la formacion,
las competencias y la cualificacion del feminizado empleo de cuidado en domicilio,
mediante el estudio del caso de las trabajadoras contratadas por empresas que ofrecen
el servicio de cuidado en domicilio en dos dmbitos socio politico e institucionales
distintos: Montevideo y Barcelona. Se examina cuéles son los condicionantes (a nivel
macro y micro social) y mediante qué mecanismos, tanto la formacion en cuidados,
como el empleo de cuidados en domicilio, son opciones formativas y laborales poco

atractivas para los y las jovenes.

! Segtin datos del Panorama de la vejez en Uruguay (2009), mas de la mitad de los adultos mayores
en el Uruguay, vive solo o con su pareja. Asimismo, el Libro Blanco elaborado en el 2005 sobre la
dependencia, plantea un panorama similar en Espafia.

2 Las configuraciones en base a las cuales el cuidado es provisto, son diversos y dependen, tanto
de las creencias y preferencias de las personas dependientes y/ o de sus familias, como de la
estructura de oportunidades que tienen a su alcance (disponibilidad de recursos propios, publicos
y privados). En Uruguay, la no existencia de una politica ptblica para el abordaje de los cuidados,
limita la estructura de oportunidades de los y las dependientes, en tanto éstos/as no cuentan con
la opcién de ser destinatarios/as de prestaciones publicas que cubran su necesidad de cuidados
en domicilio. Ello ha dado lugar a la proliferacién de empresas privadas que ofrecen servicios
de atencién o acompafiamiento tanto en instituciones hospitalarias como en domicilio. Por el
contrario, en Espafia, la existencia de una politica publica en materia de atencién a la dependencia
hace que el estado sea responsable por la provision del servicio publico de atencién domiciliaria a
personas en situacion de dependencia.



Objeto y objetivos
El objetivo central de la presente ponencia es dar respuesta a las siguientes preguntas:

(Cudl es la relacion entre la feminizacion de la formacion, el trabajo y empleo de
cuidados, su invisibilizacion y desvalorizacion social? ;jPor qué son tan poco atractivas
las opciones formativas y laborales en torno al cuidado en domicilio? ;Cudles son y
como interactian los distintos mecanismos sociales a nivel macro, mezo y micro en el

fendmeno anteriormente sefialado?.

Metodologia

El disefio de investigacion se construyd a partir de una estrategia de investigacion
cualitativa, centrada fundamentalmente en el andlisis de las percepciones de
trabajadoras en el cuidado en domicilio de personas en situacion de dependencia
remuneradas (empleadas) y contratadas por empresas que ofrecen el servicio de cuidado
o atencion en domicilio de personas en situacion de dependencia en Montevideo y
Barcelona. Fueron entrevistadas un total de mas de cuarenta trabajadoras contratadas en

ambas ciudades analizadas.

Algunos avances o resultados de investigacion

Por un lado, se examinan y presentan los mecanismos sociales que, tanto a nivel micro,
mezo y macro social (y su interconexidén) que intervienen en la escasa atraccion que
presentan los “empleos” de cuidado en domicilio para los y las jovenes barcelonesas
y montevideanas. Por otra parte, se explica como las trabajadoras en sus desempeios
laborales cotidianos movilizan un espectro amplio de competencias y, a pesar de ser
un empleo ligado a un perfil laboral de escasa valoracion y reconocimiento (social
y econdémico), requiere de un alto grado de cualificacion por parte de quienes lo
ocupan. La teoria de la cualificacion social sexuada (Maruani) argumenta que las
competencias efectivamente movilizadas, al ser concebidas como cualidades naturales
o propias de las mujeres contintian siendo menos reconocidas y valoradas en el mundo
de trabajo profesional que las que se asocian a la esfera publica/productiva, dmbito
de tradicional dominio de los hombres. El mayor reconocimiento de la cualificacion
asociada a este tipo de trabajo y los empleos es fundamental para la revalorizacion
de las competencias requeridas en el puesto de trabajo y la formacién como requisito
de acceso y permanencia al mismo. Esto constribuira a generar empleos de calidad,

condiciones laborales decentes y politicas formativas orientadas a su profesioanlizacion,



asi como la posibilidad de que éstos se conviertan en opciones laborales y formativas

atractivas no solamente para los y las jovenes, sino para varones y mujeres adultas.
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